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Tack för att du använder MILO. Här beskrivs hur vi samlar in, använder och hanterar 

dina personuppgifter när du använder MILO och våra tjänster (”Tjänster”).  

Vad och varför 

Vi samlar in och använder följande information för att tillhandahålla, förbättra, 

skydda och marknadsföra våra Tjänster: 

Kontoinformation. Vi samlar in, och kopplar till ditt konto, den information du ger 

oss när du använder våra tjänster. 

Våra Tjänster är utformade på ett enkelt och personligt sätt så att du kan lagra dina 

filer, dokument, foton, kommentarer, meddelanden och så vidare. Vi lagrar, hanterar 

och relaterad information för att möjliggöra detta.  

Användningsinformation. Vi samlar in information om hur du använder Tjänsterna, 

inklusive åtgärder du vidtar i kontot (som att logga erfarenhet, ta bilder, chatta, göra 

test, skapa). Vi använder den här informationen för att tillhandahålla, förbättra och 

marknadsföra våra Tjänster samt skydda dig som MILO-användare. 

Enhetsinformation. Vi samlar även in information från och om de enheter du 

använder för att få tillgång till Tjänsterna. Detta omfattar t.ex. IP-adresser. Dina 

enheter (beroende på inställningarna) kan också skicka lokaliseringsinformation till 

Tjänsterna. Vi använder till exempel enhetsinformation för att upptäcka missbruk 

samt identifiera och felsöka buggar. 

Grunder för behandling av dina uppgifter. Vi samlar in och använder de 

personuppgifter som beskrivs ovan för att kunna erbjuda dig Tjänsterna på ett 

tillförlitligt och säkert sätt. Vi samlar även in och använder personuppgifter för våra 

legitima affärsbehov.  

Med vem 

Vi kan komma att dela information så som beskrivs nedan, men vi kommer inte att 

sälja den till annonsörer eller annan tredje part. 



Lagar och bestämmelser samt allmänhetens intresse. Vi kan lämna ut dina uppgifter 

till tredje part om vi bedömer att sådant utlämnande är nödvändigt för att: (a) följa 

tillämplig lag, förordning, rättsligt förfarande eller adekvat statlig förfrågning; (b) 

skydda en person mot dödsfall eller allvarlig kroppsskada; (c) förebygga bedrägeri 

eller missbruk av MILO eller våra användare; (d) skydda MILOs rättigheter, 

egendom, säkerhet eller intresse; eller (e) utföra en åtgärd som vidtas i allmänhetens 

intresse. 

Förvaltning av dina data är avgörande för oss och ett ansvar vi omfattas av. Vi anser 

att dina data bör ha samma rättsliga skydd oavsett om de finns lagrade i våra 

Tjänster eller på din egen dators hårddisk. Vi kommer att följa följande principer för 

statliga dataförfrågningar när vi tar emot, granskar och svarar på statliga 

förfrågningar (inklusive förfrågningar gällande nationell säkerhet) om dina uppgifter: 

• Var transparent 
• Bekämpa ospecifika förfrågningar 
• Skydda alla användare, och 
• Tillhandahålla betrodda tjänster. 

Hur 

Säkerhet. Vi har ett team som ägnar sig åt att hålla din information säker och testa 

om det finns sårbarheter. Vi fortsätter arbetet med att ta fram fler 

säkerhetsfunktioner – utöver tvåfaktorsautentisering, kryptering av filer i vila och 

varningar när nya enheter och program kopplas till ditt konto.  

Användarkontroller. Du kan nå, ändra, ladda ner och radera dina personuppgifter 

genom att logga in på ditt MILO-konto.  

Bevarande. När du registrerar dig för ett konto hos oss kommer vi att bevara den 

information du lagrar i våra Tjänster så länge ditt konto finns eller så länge vi 

behöver den för att kunna förse dig med Tjänsterna. Raderar du ditt konto påbörjar 

vi gallring av den här informationen efter 30 dagar. Men observera: (1) det kan 

finnas en viss fördröjning vid radering av informationen från våra servrar och lagrade 

säkerhetskopior och (2) vi kan behålla denna information om så behövs för att 

uppfylla våra rättsliga skyldigheter, lösa tvister eller upprätthålla våra avtal. 

Var 

https://www.dropbox.com/transparency
https://www.dropbox.com/transparency


Världen över. För att förse dig med Tjänsterna kan vi lagra, behandla och överföra 

data i Sverige och länder runtom i världen, också utanför det land där du bor.  

Dataöverföringar. Vid överföring av data från Europeiska unionen, Europeiska 

ekonomiska samarbetsområdet, Förenade kungariket och Schweiz använder MILO 

sig av flera olika rättsliga mekanismer, som till exempel avtal med våra kunder och 

dotterbolag, standardavtalsklausuler, och Europeiska 

kommissionens lämplighetsbeslut om vissa länder, efter tillämplighet. 

Din möjlighet att ha kontroll över och använda dina data 

Du har kontroll över dina personuppgifter och hur de samlas in, används och delas. 

Du kan till exempel göra följande: 

• Radera din information i MILO-konton. I MILO kan du läsa mer om hur man 
raderar filer som är sparade i MILO.  

• Ändra eller rätta personuppgifter. Du kan hantera ditt konto och innehållet 
som finns i det samt redigera en del av dina personuppgifter genom sidan  

• Göra invändningar mot behandling av personuppgifter. Beroende på vilken 
behandling det rör sig om kan du begära att vi avbryter eller begränsar 
behandling av dina personuppgifter.   

För att begära att dina personuppgifter raderas, behöver du avsluta ditt konto.  

Ändringar 

Om vi skulle involveras i en omorganisation, fusion, förvärv eller försäljning av våra 

tillgångar, kan dina data komma att överföras som en del av affären. Vi kommer att 

meddela dig (till exempel via ett meddelande till den mejladress som är kopplad till 

ditt konto) vid en sådan affär och redogöra för dina val i sådana fall. 

Vi kan komma att ändra denna integritetspolicy från tid till annan, och kommer att 

publicera den senaste versionen på vår webbplats. Om en revidering betydligt 

minskar dina rättigheter kommer vi att meddela dig. 

Kontakt 

Har du frågor eller funderingar om MILO, våra Tjänster och sekretess? Kontakta 

info@changecollective.se Kan hen inte svara på din fråga har du rätt att kontakta din 

lokala tillsynsmyndighet för skydd av personuppgifter. 

 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en

